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N.OFF : 252-22-IS

Spett.le ISTITUTO TECNICO COMMERCIALE E

PER GEOMETRI "G. CERBONI"
Piazzale Anna Rita Buttafuoco, 1

57037 Portoferraio (LI)
C.a. DS

Torino, 20/10/2022

Oggetto:

Offerta forniture e servizi ISLN

In seguito alla Vs gradita richiesta ci pregiamo di inviarVi la nostra migliore quotazione per quanto segue,
con l'auspicio di incontrare il vostro interesse e di soddisfare le Vostre esigenze:

Q.TA | PRODOTTO TOTALE
1 | Inizializzazione ed avvio del portale della Biblioteca| € 1.000,00

Scolastica Innovativa

La proposta prevede le attivita di start-up ed inizializzazione del portale della

Biblioteca Scolastica Innovativa, compresa la gestione per gli anni 2023-2024-2025-

2026-2027, la catalogazione, I’hosting su appositi server WEB, la consultazione OPAC

e l'accesso alla catalogazione derivata da altre basi dati nazionali ed internazionali.

L’utilizzo della piattaforma ISLN per la Biblioteca Scolastica rende disponibile al

Cliente:

v' Portale Web ad accesso pubblico (OPAC) dedicato e personalizzato per la
consultazione e fruizione del catalogo della Biblioteca Scolastica conforme alla L.
4/2004 (Legge Stanca) ed arricchito con servizi automatici (es. reperimento
automatico di copertine, abstract, indici ed altre informazioni editoriali
disponibili);

v' Software di catalogazione Erasmo, integrato in ISLN, adeguato alle prescrizioni
per la sicurezza informatica nei trattamenti con strumenti elettronici di dati
sensibili indicato dal D.Lgs 196/2003 e certificato con il massimo livello dall’
Istituto Centrale per il Catalogo Unico delle Biblioteche italiane per l'inserimento
di tutti i tipi di materiali e per tutte le funzionalita ed autorithy files previsti (la
stessa é stata rilasciata in data 08/11/2006 dal Ministero per i beni e le attivita
culturali — Istituto Centrale per il Catalogo Unico delle Biblioteche Italiane e per le
Informazioni Bibliografiche).

v Strumenti e servizi per la gestione amministrativa della Biblioteca Scolastica e
degli operatori abilitati.
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Servizi e strumenti automatici per la gestione completa dei prestiti e delle
prenotazioni con monitoraggio dell’iter del procedimento, dalla prenotazione alla
restituzione, rinnovi e sistemi automatizzati di invio di solleciti individuali.

Risorse Digitali. Accesso diretto alle banche dati rese disponibili gratuitamente per
la fruizione di Ebook liberi multilingua, periodici o contenuti digitalizzati
autoprodotti dagli utenti della biblioteca per la valorizzazione del patrimonio
culturale del Cliente (es. pubblicazioni editoriali, testi, esercizi, dispense, videoclip
e/o materiali con le testimonianze culturali e storiche del territorio).

Recupero del pregresso della Biblioteca Scolastica catalogato in uno dei seguenti
formati: UNIMARC, .xlIsx, .csv, .txt

Servizi di comunicazione volti a favorire le comunicazioni istantanee e strumenti
di interazione e partecipazione con i lettori (e-mail, SMS, notifiche).

Corso di Formazione per il personale della Biblioteca Scolastica all’utilizzo dei
servizi Software della Rete ISLN.

Il corso si compone di n° 8 incontri volti a fornire agli operatori una formazione
specifica e tutti gli strumenti necessari per la gestione della Biblioteca Scolastica,
dei dati catalografici e dei servizi agli utenti: iscrizione, prenotazione, prestito,
comunicazioni automatiche sms/email, partecipazione a news ed eventi, gestione
del prestito digitale e altri servizi messi a disposizione della Biblioteca Scolastica.
Il corso di formazione viene reso disponibile on line mediante video lezioni senza
limiti di accesso agli operatori della Biblioteca Scolastica, permettendo cosi la
condivisione dei contenuti anche a grandi distanze, la possibilita di schedulare
autonomamente la partecipazione agli incontri secondo i propri ritmi di
comprensione e la possibilita di riconsultare i materiali on line. Le lezioni sono
tenute con supporti pit semplici e d’appeal come audio e video che fanno crescere
in modo esponenziale la capacita cognitiva di chi partecipa. Gli argomenti trattati
nel corso sono finalizzati a fornire una guida operativa, con esempi relativi alle
diverse funzionalita presentate nel corso, al fine di formare gli operatori all’utilizzo
delle funzionalita necessarie alla gestione della Biblioteca Scolastica.
Manutezione e servizi di gestione e connettivita

Assistenza Tecnica (Trouble Ticketing) per recepire, individuare e risolvere le
segnalazioni di problemi connessi all’uso del prodotto.

Backup dei dati ed il loro mantenimento in condizioni di sicurezza.

Corso di Formazione

N° 8 incontrivolti a fornire agli operatori una formazione specifica e tutti gli strumenti
necessari per la gestione della Biblioteca Scolastica, dei dati catalografici e dei servizi
agli utenti: iscrizione, prenotazione, prestito, comunicazioni automatiche sms/email,
partecipazione a news ed eventi, gestione del prestito digitale e altri servizi messi a
disposizione della Biblioteca Scolastica. Il corso di formazione viene reso disponibile
on line mediante video lezioni senza limiti di accesso agli operatori della Biblioteca

€ 540,00
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Scolastica, permettendo cosi la condivisione dei contenuti anche a grandi distanze, la
possibilita di schedulare autonomamente la partecipazione agli incontri secondo i
propri ritmi di comprensione e la possibilita di riconsultare i materiali on line.

Gli argomenti trattati nel corso sono finalizzati a fornire una guida operativa, con
esempi relativi alle diverse funzionalita presentate nel corso, al fine di formare gli
operatori all’utilizzo delle funzionalitd necessarie alla gestione della Biblioteca
Scolastica ed in particolare:

v Catalogo: gestione del catalogo della biblioteca scolastica, catalogazione di
nuovo titolo, catalogazione derivata da altre fonti nazionali, inserimenti
liberi e guidati ed operazioni sul titolo (legami autori, titoli, soggetti,
classificazione...).

v’ Lettori e prestiti: iscrizione nuovi lettori, gestione dei prestiti e dei rientri dei
libri, gestione delle prenotazioni, solleciti e scadenze.

v’ Configurazione dei parametri della Biblioteca Scolastica: gestione delle
impostazioni della biblioteca, gestione della scheda anagrafica, servizi di
geolocalizzazione ed informazioni per la comunicazione con gli operatori,
controllo e coordinamento delle attivita sviluppate dalla biblioteca, gestione
statistiche per [I'organizzazione di progetti di partecipazione e
coinvolgimento dei lettori.

v'  Gestione operatori: modifica abilitazioni operatori, creazione/eliminazione
di nuovi operatori, assegnazione e modifica credenziali operatori.

v' Partecipazione, news ed eventi: gestione della promozione degli eventi e
delle attivita della Scuola (es: gruppi di lettura, attivita di information
literacy, condivisioni di contenuti autoprodotti dagli utenti...) ed invio di
newsletter agli utenti della biblioteca.

v o Esercitazioni alle funzioni del Software della biblioteca scolastica.

APP ISLN per la Biblioteca Scolastica Innovativa

APP multipiattaforma disponibile a tutti gli utenti per gli Store: i0OS, Android e
Windows.

L’APP é quindi consultabile e fruibile da tutti i dispositivi Smartphone e Tablet (es:
Apple iPhone, Apple iPad, Samsung Galaxy,ecc...).

L’APP ISLN e perfettamente integrata ai moduli della Rete ISLN e facilmente
integrabile all’interno di altre tecnologie mobile come gli SMS, i codici QR e NFC; tutti
i pacchetti e moduli collegati sono completamente integrati in un unico progetto
funzionale.

L’APP ISLN é multilingua (Italiano/Inglese) e disponibile per tutti gli Store (Android,
i0S, Windows).

L’APP ISLN rende piti semplice ed immediato I"accesso alla consultazione del catalogo
della Biblioteca Scolastica, aumenta la possibilita d’utilizzo dei servizi da parte degli
utenti, rende gli utenti pit consapevoli delle risorse disponibili e dei servizi offerti, ne

€1.200,00
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fidelizza I'uso con una gestione ottimizzata per dispositivi mobili in modo da facilitare
la navigazione e I'accesso ai contenuti e servizi offerti dalla Biblioteca.

Lettore Codice a Barre

Rappresenta la soluzione pit avanzata per la lettura di codici a barre. | lettori
forniscono elevate prestazioni di lettura e decodifica. La capacita dei lettori di leggere
codici a barre da una distanza a contatto fino a 1.0 m ottimizza la produttivita e rende
pit semplice I'utilizzo. L’ampio angolo di scansione consente di leggere codici molto
larghi e le rinnovate capacita di decodifica aumentano il throughput su codici
danneggiati o di difficile lettura.

€ 130,00

1.000

Etichette codice a barre adesive

Etichette prestampate con i dati inventariali della biblioteca.

Etichette 50x25 in polipropilene complete di stampa inchiostro resina con nome
biblioteca, inventario e barcode.

La stampa delle etichette viene effettuata con Nastro inchiostro Resina (ad alta
resistenza e antigraffio) 110x100 AXRT per TOSH. BEVT/ % pollice. Il nastro Ribbon
Type AS1 Toshiba é un nastro resina di nuova generazione sviluppato per applicazioni
che richiedono elevata resistenza meccanica e solvente. E il prodotto consigliato per
l'uso in ambiente difficile quale stampa di etichette per le industrie chimiche e
farmaceutiche o per usi che richiedono durata superiore.

€ 180,00

Trasporto

Incluso
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Condizioni di fornitura

Validita dell’offerta: L'offerta e valida per 30 gg.

Prezzi: Tutti i prezzi indicati si intendono in valuta Euro al netto dell’lVA (aliquota ordinaria), ove
diversamente indicato.

Consegna: entro 60 giorni dal ricevimento dell’ordine.

Pagamenti: Il pagamento dei corrispettivi indicati & richiesto entro 60 giorni dalla consegna.
Manutenzione: Per il portale della Biblioteca Scolastica Innovativa, a partire dal 01/01/2028, sara
applicato il canone ordinario pari ad euro 250,00 (duecentocinquanta/00) oltre IVA. Per I’APP
mobile, a partire dal 01/01/2028, sara applicato il canone ordinario pari ad euro 200,00
(duecento/00) oltre IVA.

csS.r.l.
Servizi Beni Culturali
Marco Druetta

Le informazioni contenute in questo documento sono riservate, rivolte esclusivamente al destinatario. Ogni altra persona diversa dal
destinatario non puo in alcun modo copiare o consegnare il presente documento, o parte dello stesso, a terzi né trattare in alcun modo

i dati contenuti.
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